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Erfolg hat nicht nur mit Geld zu tun

Traditionshduser behaupten sich dauerhaft durch Mut und Familiensinn / Nachfolge ist geregelt, Senioren helfen mit

STUTTGART. Es gibt grofartige Leis-
tungen in Hotellerie und Gastrono-
mie, die nichts mit einer Steigerung
von Umsatz, RevPar oder Durch-
schnittsbon zu tun haben. Leistungen,
die iiberall dort erbracht werden, wo
schon viele Generationswechsel ge-
meistert, viele Weichen richtig gestellt
— und so Familienbetriebe iiber viele
Jahre am Leben erhalten wurden (siche
AHGZNr. 27, Seite 3).

In allen Himmelsrichtungen findet
man solche Hiuser. Etwa im Siiden, im
Tiefenbronner Hotel Ochsen Post. Seit
rund 400 Jahren beherbergt und be-
wirtet die Familie Jost hier Giste, der-
zeit ist mit Theo und Dorothea die 24.
Generation am Werk. ,,Diese Tradition
hilft, aus dem Meer an Mitbewerbern
herauszustechen®, sagt der 63-Jdhrige.
Gepaart werden miisse sie indes mit
steter Modernisierung, momentan
wichst das Hotel um einen neuen
Trakt samt Wellnessbereich. Wobei das
Bauen frither einfacher war: Da habe
man etwa den Kreisbraumeister zu ei-
nem schénen Vesper eingeladen, samt
reichlich Fliissignahrung — und dann
passte das. ,,Heute miissen wir um je-
den Sitzplatz mit den Behorden hart
kampfen®, so Jost.

Stress, der sich lohnt

Das kennt man auch im Romantik-
und  Wellnesshotel Deimann  in
Schmallenberg, Sauerland. Die drei Bs
Biirokratie,  Bauvorschriften — und
Brandschutz haben Theo und Sophie
Deimann schon viel Geld und Nerven
gekostet. ,,Aber es hat sich gelohnt*,
sagt der 68-Jihrige. In der Tat: Das Ho-
tel mit den 5 Sternen neben dem Ein-
gang ist ein echter Vorzeigebetrieb.

Zuriickzufiihren ist der Erfolg auf
viele gute Entscheidungen der Familie,
wie die Anlage eines 18-Loch-Golfplat-
zes, der viele Giste ins Haus bringt und
bald erweitert wird. Doch die vielleicht
beste aller Entscheidungen in der
Theo-Deimann-Ara war gleich die al-
lererste: Als sein Vater 1960 iiberra-
schend verstarb, hatte der 16-Jihrige
gerade seine Koch-Ausbildung begon-
nen. ,, Trotzdem wurde nicht verkauft,
stattdessen packten alle gemeinsam an,
um das Haus im Familienbesitz zu hal-
ten, erzihlt der Seniorchef. Das
klappte — in fiinf Jahren feiern die Dei-
manns 100. Hotel-Geburtstag.

Im thiiringischen Bernshausen lei-
ten Gundi (55) und Lutz Heidinger
(53) in fiinfter Generation das Land-
hotel Zur Griinen Kutte. Hier hitte die
Familientradition zweimal enden kon-

Gastgewerbe
ist Jobmotor

WIESBADEN. Knapp 1,9 Mio. Frauen
und Minner arbeiteten 2010 in
Deutschland im Gastgewerbe. Dies
geht aus einer aktuellen Erhebung des
Statistischen Bundesamtes fiir hervor.
»Die Daten belegen eindriicklich, was
das Gastgewerbe fiir den Arbeitsmarkt
in Deutschland leistet“, so DEHOGA-
Prisident Ernst Fischer, ,,zumal Hote-
liers und Gastronomen keine Arbeits-
plitze ins Ausland verlegen, sondern
vor Ort in Menschen und Betriebe in-
vestieren.

496.000 Frauen und Minner arbei-
ten im Beherbergungsgewerbe und
rund 1,4 Mio. in der Gastronomie —
einschlieflich der Inhaber und mitar-
beitenden Familienangehérigen. Die
Anzahl der abhingig Beschiftigten be-
lduft sich laut Statistik auf etwa 1,6
Mio. kik

Setzen auf Kontinuitét: (oben links) Gundi und Lutz Heidinger vom Landho

das Hotel Deimann, darunter das Hotel Ochsen Post

nen: In den 1960er-Jahren, als die
DDR-Oberen das Haus verstaatlichen
wollten, und nach der Wende. ,Die
Zimmer entsprachen 1990 nicht mehr
den Standards, wir hatten nur drei Ba-
der im Haus, und in der Gaststiitte war
auch wenig los“, erinnert sich Gundi
Heidinger. Langsam dahindiimpeln
bis zum endgiiltigen Aus? Kam nicht in
Frage! Lutz Heidinger entsann sich der
Touristen, die einst in die Gegend ka-
men, bevor es ein Armee-Schutzgebiet
wurde. Also kimpften die Hotelbesit-
zer in vorderster Front auf Demos fiir
die Aufhebung des Schutzgebietes, in-
vestierten zudem kriftig ins Haus. Und
tatsichlich wurde das Gebiet wieder
fiir Touristen geoffnet. Und die kamen
in Scharen ins frisch restaurierte Tradi-
tionshaus der Heidingers. Die Hote-
liers konnen dank des Muts von da-
mals heute zufrieden bekannt geben:
»Die Zahlen sehen gut aus.“

Mit Brief und Siegel

In Bremen feierte Seekamp’s Gasthaus
2011 das 140-jahrige Bestehen. Dass das
Haus seitdem immer an die nichste
Generation weitergegeben wurde, ist
sogar notariell besiegelt. ,Im Testa-
ment meiner Grofeltern stand, dass
mein Vater gefilligst zwei Sohne be-
kommen muss, die den Betrieb iiber-
nehmen®, erzihlt Friedrich Seekamp
und lacht. Einer davon war der heute
61-Jihrige, der das Gasthaus mit seiner
zweiten Frau Emilia (38) fiihrt. Die

Rezidor macht
mehr Umsatz

BRUSSEL. Die Rezidor Hotel Group
meldet ein Wachstum im zweiten
Quartal in Hohe von 5,4 Prozent.
Der Umsatz klettert gegentiber dem
gleichen Vorjahreszeitraum auf 238,9
Mio. Euro. Im ersten Halbjahr legt der
Umsatz um 6,3 Prozent auf 445,8 Mio.
Euro zu. Bei Rezidor wachsen die Kos-
ten aber offenbar immer noch etwas
schneller als der Umsatz, trotz Konso-
lidierungsprogramm. Unterm Strich
bleibt weiter ein Verlust in Hohe von
7,9 Mio. Euro im ersten Halbjahr. Im
ersten Halbjahr 2011 betrug das Minus
noch 12,7 Mio. Euro.

In der Rowe-Region (Rest of Wes-
tern Europe), zu der Deutschland ge-
hort, steigt der Umsatz laut Unterneh-
mensangaben im ersten Halbjahr von
204,4 auf 212,8 Mio. Euro — vor allem
dank der Schwellenlinder. kik

Motivation, immer weiterzumachen,
beziehen die Seekamps auch daraus,
fiir die Bremer mehr zu sein als ein-
fache Wirte. ,Man begleitet die Men-
schen gastronomisch durch ihr Le-
ben®, erzihlt der Chef, ,bei Taufe,
Konfirmation, Hochzeit, Taufe der
Kinder und so weiter.“

Erfreulich: In allen vier Familienbe-
trieben, die stellvertretend fiir Hun-
derte Traditionshiuser im Land ste-
hen, ist die Nachfolge geregelt: In Tie-
fenbronn fiihrt Peter Jost (33) die Ge-
schifte bereits mit seinen Eltern, in
Bernshausen steigt mit Tochter Mandy
die sechste Generation bald ein, in Bre-
men wurde Sven Seekamp seit seiner
Kindheit auf eine Ubernahme des
Gasthauses vorbereitet — und freut sich
darauf, Verantwortung zu iiberneh-
men. Und in Schmallenberg lenken
Theo Deimann und seine Séhne An-
dreas (42) und Jochen (41) seit Jahren
gemeinsam die Geschicke.

Keines dieser ,,Kinder* wurde dabei
ins kalte Wasser geworfen, in Nord und
Siid, Ost und West standen und stehen
die Eltern ihrem Nachwuchs zur Seite.
Und was Gundi Heidinger dazu sagt,
ist vielleicht das Erfolgsgeheimnis aller
Traditionsbetriebe: ,Meine Mutter bii-
gelt mit 90 Jahren noch die Wische
und gieft die Blumen — denn in einem
Familienbetrieb ist es fiir jeden eine
Selbstverstandlichkeit, mit anzupacken
und das Geschift so am Laufen zu hal-
ten. Alexander Schmolke

Niirburgring:
Hoteliers bangen

MAINZ. Nach dem Beschluss der rhein-
land-pfilzischen Landesregierung, fiir
die landeseigene Niirburgring GmbH
die Insolvenz zu beantragen, sind Ho-
teliers zuversichtlich, dass es am Ring
weitergeht. Jorg Lindner, geschifts-
fithrender Gesellschafter der Immobi-
liensparte der Lindner Hotels und
Geschiftsfithrer der Niirburgring Au-
tomative GmbH, setzt auf den Rechts-
nachfolger. ,,Er wire in hochstem Ma-
e daran interessiert, dass auf dem
Ring weiterhin etwas passiert.

Doch es gibt auch Zweifel. ,Ich ma-
che mir schon Sorgen, auch wegen der
Arbeitsplitze®, so Sandra Topfer vom
Hotel Am Tiergarten. Friedhelm The-
len vom Gistehaus Pit Lane: ,,Ich hab
das kommen sehen, seit Jahren. Aber
vielleicht kaufe ich ja mal den Niir-
burgring. ai
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Hotelimmobilien
Entwickler von Hotelketten ver-
raten ihre Finanzierungs-Stra-
tegien. Interessant auch fiir Pri-
vathoteliers.

Berufsmode

Schick im Ser-
vice, praktisch in
der Kiiche: Wie
Mann und Frau im
Gastgewerbe gut
angezogen sind.

tel Zur Griinen Kutte (Foto darunter). Rechts oben
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